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AbstractResumen
Existen pocos estudios transculturales que utilizan análisis longitudinales 
para explorar el uso problemático de internet (PIU), y apenas existen 
estudios en población adulta. El presente estudio de seguimiento ha 
comparado tres observaciones a lo largo de un período de 12 meses, una 
cada seis meses. Se observó el curso natural y la trayectoria del PIU en 
una muestra europea de adultos de 11 países (Finlandia, Alemania, Italia, 
España, Francia, Suiza, Hungría, Polonia, Reino Unido, Noruega, Bélgica). 
139 participantes (45,5 % mujeres) con una edad promedio de 26,14 años 
(DE = 5,92) proporcionaron datos en las tres observaciones. Se detectaros 
efectos longitudinales en el PIU, con diferencias estadísticas entre usuarios 
en riesgo en comparación con usuarios sanos en las observaciones 1 y 2, 
y las correspondientes a las observaciones 1 y 3. Los análisis de varianza 
mostraron un efecto longitudinal de las observaciones en los síntomas del 
PIU. Se halló que el PIU fue significativamente afectado por los factores del 
tiempo y del tipo de usuario, y aquellos participantes clasificados como en 
posible riesgo de PIU obtuvieron puntuaciones más altas que los usuarios 
sanos, aunque el PIU disminuyó con el tiempo en ambos grupos. Además, el 
tipo de PIU detectado en adultos contenía una sintomatología adictiva leve. 
En conclusión, este estudio demostró que el PIU fue generalmente bajo entre 
la población adulta europea y, además, tendió a disminuir durante el período 
de un año, lo que contrasta con los resultados en población adolescente.
Palabras clave: adicción a internet, uso problemático de internet, 
investigación longitudinal, Europa, adultos

There are few cross-cultural studies utilizing longitudinal analysis to 
explore problematic internet use (PIU), and almost none among adults. 
The present follow-up study compared three waves across 12-month period 
every six months and observed the natural course and trajectory of  PIU 
in a European multi-country sample of  adults from 11 countries (Finland, 
Germany, Italy, Spain, France, Switzerland, Hungary, Poland, UK, Norway, 
Belgium). A total of  139 participants (45.5% females) provided data across 
all three waves with an average age of  26.14 years (SD = 5.92). There 
were longitudinal effects in PIU, with statistical differences between at-risk 
users compared to healthy users in Waves 1 and 2, and Waves 1 and 3. 
The analyses of  variance showed a longitudinal effect of  waves on the PIU 
symptoms. PIU was significantly affected by time and type of  user, with 
those classed as at-risk having higher scores than healthy users, although 
PIU decreased over time. In addition, the type of  PIU detected in adults 
contained mild addictive symptoms. In conclusion, this study demonstrated 
that PIU was generally low among European adult population and tended 
to decrease over the one-year period, what contrasts with adolescent 
population findings.
Keywords: Internet addiction, problematic Internet use, longitudinal 
research, Europe, adults
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Uso problemático de internet entre adultos: Un estudio europeo longitudinal

La investigación actual sugiere que el uso proble-
mático de internet (PIU) está aumentando a nivel 
mundial (Carbonell et al., 2009; Carbonell et al., 
2016; Lopez-Fernandez, 2015; Sixto-Costolla et 

al., 2021; Tran et al., 2020), siendo actividades específicas en 
línea (como los juegos en línea y el uso de redes sociales) su 
principal impulsor (Pontes et al., 2015). Para una pequeña mi-
noría, las características inmersivas e interactivas de internet a 
través de dispositivos específicos ofrecen experiencias en línea 
gratificantes, lo que resulta en una dedicación importante de 
tiempo —e incluso problemática—  a dicha actividad (Abou-
jaoude, 2010). Las investigaciones sobre el PIU se han cen-
trado en las consecuencias negativas que tiene internet en el 
funcionamiento cotidiano de las personas, incluidas las tareas 
educativas/laborales, las relaciones sociales y/o el bienestar 
emocional (Anderson, 2001). Durante las últimas tres déca-
das, el internet y las aplicaciones que contiene se han desarro-
llado con rapidez y se han vuelto más accesibles, por lo que se 
necesita más investigación longitudinal sobre el curso natural 
del PIU (Aboujaoude, 2010, Anderson et al., 2017).

Una revisión sistemática de las tendencias de investigación 
a lo largo del tiempo sobre el uso de internet y el PIU (Ander-
son et al., 2017) sugirió que dicha investigación ha tendido a 
concentrarse en el PIU durante la adolescencia y la adultez 
emergente examinando áreas como (i) la falta de control de 
internet y el tiempo excesivo en línea, (ii) el uso compulsivo de 
aplicaciones en línea, (iii) las conductas adictivas con respecto 
a cómo el PIU afecta al individuo y (iv) las aplicaciones de 
internet de las que más se abusa (juegos en línea, en general). 
De la investigación longitudinal, muy poca estudió el uso de 
internet por parte de grupos de adultos a lo largo del tiempo; 
por tanto, abordamos esta brecha en la literatura. 

En la última década, a pesar del creciente interés en la in-
vestigación sobre PIU entre los jóvenes, se ha observado una 
ligera disminución en algunos países cuando se investigan las 
trayectorias de desarrollo del PIU centradas en adolescentes. 
La comprensión de estas trayectorias informa la elabora-
ción de teorías respecto del desarrollo de la psicopatología 
y los juicios clínicos en relación con el riesgo y el pronóstico 
(O’Connor et al., 2020). La investigación longitudinal de PIU 
se ha basado en herramientas de autoevaluación (Anderson 
et al., 2017), como la Escala de uso compulsivo de internet 
(CIUS) (Meerkerk et al., 2009), que operacionalizan el PIU 
como sigue: (i) consideran que el PIU implica un continuo 
con diversos grados de sintomatología, (ii) presuponen que el 
PIU impacta a los individuos y su contexto, (iii) aplican esca-
las de Likert a los ítems, y (iv) tienden a utilizarse en muestras 
comunitarias. El presente estudio utilizó una versión corta 
de la CIUS porque ha sido validada a nivel internacional 
(López-Fernández et al., 2019) para abordar la brecha rela-
cionada con la falta de investigación longitudinal que incluya 
una muestra de adultos de distintos países europeos.

Un estudio longitudinal español (Carbonell et al., 2018) 
con cuatro observaciones entre 2006-2017 reportó un au-

mento inicial de PIU entre los adultos emergentes entre las 
dos primeras observaciones (2006-2013), a las que siguió 
una disminución entre las observaciones dos y tres (2013-
2015) y ningún aumento entre las observaciones tres y 
cuatro (2015-2017). Otros estudios longitudinales asiáticos 
similares realizados con la población adolescente informa-
ron una tasa de disminución de PIU a lo largo del tiempo 
(Choi et al., 2019; Li et al., 2019; Yu y Sheck, 2013), in-
cluso sin efecto alguno con respecto al tipo de usuario de 
internet (es decir, usuarios de alto riesgo frente a usuarios 
de bajo riesgo) (Choi et al., 2019; Li et al., 2019). Es impor-
tante probar la estabilidad o fluctuación del PIU porque 
hay poca evidencia empírica sobre la trayectoria natural 
del PIU (Lau et al., 2017), en particular en adultos. 

Un estudio de seguimiento de un año que examinó la re-
misión espontánea de PIU entre adolescentes alemanes mos-
tró que la regulación emocional eficiente era un predictor 
de la disminución de PIU (Wartberg y Lindenberg, 2020). 
Sin embargo, hasta la fecha ningún estudio longitudinal 
ha abordado la trayectoria natural del PIU entre adultos, 
excepto uno que examinó la trayectoria del juego en línea 
problemático (King et al., 2013). Este estudio de tres obser-
vaciones examinó una trayectoria de 18 meses entre los ju-
gadores adultos en línea habituales de Australia y encontró 
que los grupos de usuarios problemáticos y no problemáticos 
experimentaron una disminución significativa en el juego en 
línea problemático. De manera similar, el presente estudio 
examinó si el PIU permanecería estable o fluctuaría durante 
el período de un año para abordar la brecha en la evidencia 
empírica asociada con la trayectoria natural del PIU.

Dada la literatura antes mencionada, el presente estudio 
tuvo como objetivo principal examinar longitudinalmente 
el PIU en una muestra de países europeos a lo largo de tres 
observaciones para investigar su curso natural y trayectoria 
en relación con el uso riesgoso y no riesgoso de internet en 
cada observación. 

Método
Participantes 
El presente estudio comprendió una muestra de convenien-
cia con características similares de 11 países europeos (Fin-
landia, Alemania, Italia, España, Francia, Suiza, Hungría, 
Polonia, Reino Unido, Noruega, Bélgica) para estudiar el 
PIU en Europa (López-Fernández et al., 2023). Los países 
seleccionados participaban en el Proyecto Marie Curie sobre 
Trastornos por uso de tecnología, que tenía entre sus objeti-
vos examinar longitudinalmente la trayectoria de PIU duran-
te un año. La Universidad Católica de Lovaina (UCLouvain) 
en Bélgica era el centro coordinador. La muestra total de este 
seguimiento estuvo compuesta por 139 participantes (45,5% 
mujeres) con una edad promedio de 26,14 años (DT = 5,92) 
que proporcionaron datos en las tres observaciones.
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Procedimiento
Así, el estudio longitudinal comprendió tres observaciones 
(es decir, una cada seis meses). Los datos se recopilaron en-
tre febrero y mayo de 2015 en la primera observación, y 
se realizaron evaluaciones al inicio del estudio en todos los 
países. Las recopilaciones de datos posteriores para las dos 
observaciones siguientes solo se realizaron en seguimien-
tos de seis y 12 meses (es decir, los datos para la segunda 
observación se recopilaron entre septiembre y diciembre 
de 2015, y los datos para la tercera observación se recopi-
laron entre febrero y mayo de 2016). Los participantes se 
reclutaron principalmente en entornos académicos a través 
de una encuesta en línea adaptada a los idiomas de los paí-
ses estudiados, cuyos patrones sociodemográficos y de uso 
transculturales descriptivos se publicaron en otros lugares 
(López-Fernández et al., 2023). El método de reclutamien-
to consistió en invitar a estudiantes y personal de las univer-
sidades (a través de redes universitarias tanto en línea como 
fuera de internet), así como invitar a otros adultos (p. ej., a 
través de códigos QR difundidos por las redes sociales). La 
recopilación de datos se hizo por parte de académicos con 
experiencia en el ámbito de investigación del PIU y que ha-
bían participado en la adaptación multilingüe de la CIUS 
abreviada en alemán con cinco ítems (Besser et al., 2017), 
en concreto la CIUS-5 (López-Fernández et al., 2019).

El comité de ética del Instituto de Investigación en Cien-
cias Psicológicas de UCLouvain otorgó la aprobación de 
ética, que validó la Comisión Europea. La primera página 
web contenía un formulario de consentimiento, en la que 
los participantes creaban un código siguiendo las instruc-
ciones (López-Fernández et al., 2022) y también se les pe-
día un correo electrónico para invitarles a las encuestas de 
seguimiento. Se proporcionó anonimato y confidencialidad 
a los participantes en el estudio longitudinal.

Mediciones
La encuesta en línea se administró utilizando el programa 
Qualtrics, que incluyó preguntas sobre información socio-
demográfica, actividades en línea y PIU, entre otros instru-
mentos no incluidos en el presente estudio. Para obtener 
información más detallada, consulte los artículos publica-
dos anteriormente del proyecto Tech Use Disorders (TUD) 
(Lopez-Fernandez et al., 2019, 2022, 2023).

El PIU se evaluó utilizando una versión corta de la CIUS 
con cinco ítems (CIUS-5; Besser et al., 2017; traducción 
y adaptación psicométrica con invarianza de medición por 
López-Fernández et al., 2019), llamada la versión abreviada 
de la CIUS. Utiliza cinco ítems de la CIUS original de 14 
ítems (Meerkerk et al., 2009). La CIUS-5 se puntúa en una 
escala Likert de cinco puntos (es decir, de 0 ‘nunca’ hasta 4 ‘muy 
a menudo’) y la puntuación general varía entre 0 y 20, donde las 
puntuaciones más altas indican una mayor gravedad de PIU. 
En cuanto al punto de corte, aquellos que obtuvieron una 
puntuación mayor o igual a 15 fueron considerados en ries-

go de PIU (es decir, correspondiente a una puntuación de al 
menos 3 [‘a menudo’] en cada ítem). El punto de corte original 
propuesta por Besser et al. —7 de 20 (Besser et al., 2017)— 
tuvo el mejor ajuste para la detección de casos y arrojó una 
sensibilidad de 0,95 y una especificidad de 0,87 en una mues-
tra alemana. Sin embargo, según estudios transculturales pre-
vios con las versiones cortas del CIUS (López-Fernández et 
al., 2019, 2023), un punto de corte más alto de muestras trans-
culturales europeas constituye un punto de corte más conser-
vador para estimar los potenciales usuarios en riesgo frente 
a aquellos definidos como usuarios sanos. La CIUS-5 tiene 
buena validez y fiabilidad (p. ej., alfa de Cronbach [α]= 0,77; 
Besser et al., 2017). Los alfa de Cronbach en el presente estu-
dio eran adecuados en las tres observaciones (Observación 1: 
α = 0,74; Observación 2: α = 0,77; Observación 3: α = 0,76). 

Análisis estadístico
En la Observación 1, los análisis descriptivos (es decir, me-
dia [M] y las desviaciones estándar [DE] para las variables 
continuas, y las proporciones [N] y los porcentajes [%] para 
las variables categóricas) se calcularon para la muestra para 
determinar las características sociodemográficas y la pre-
valencia de PIU. Para probar la fiabilidad de la CIUS-5 
en cada observación, se calcularon los coeficientes alfa de 
Cronbach. Para realizar el análisis de ítems de la CIUS-
5 en cada observación (descriptivos y cargas factoriales), 
se realizaron análisis factoriales exploratorios (AFE) in-
dividuales para cada observación para probar el modelo 
unidimensional utilizando la técnica de componentes prin-
cipales con el índice de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y la 
prueba de esfericidad de Bartlett para confirmar la ade-
cuación de la muestra y el procedimiento, respectivamente. 
El análisis arrojó un factor con eigenvalores superiores a 1 
(carga factorial > 0,6), aceptable en base a su varianza ex-
plicada. Con respecto a las tres observaciones, se investigó 
el curso natural y la trayectoria de PIU tanto para usuarios 
potenciales ‘en riesgo’ como ‘sanos’ en las tres observacio-
nes utilizando el enfoque conservador a partir de los pun-
tos de corte (15 de 20; López-Fernández et al., 2019). Para 
examinar las trayectorias, se realizó un análisis unifactorial 
de varianza (ANOVA) para un factor (CIUS-5 con cada 
punto de corte) para estimar longitudinalmente los efectos 
principales de cada observación en las puntuaciones en la 
CIUS-5. Se utilizó IBM SPSS 21 para todos los análisis.

Resultados
Datos sociodemográficos y PIU
De los 139 usuarios en las tres observaciones, las puntua-
ciones promedio de la CIUS-5 disminuyeron ligeramen-
te en cada punto temporal (Observación 1: M  =  6,50, 
DE = 3,84; Observación 2: M = 5,73, DE = 3,27, Observa-
ción 3: M = 5,65, DE = 3,26). La asociación entre la edad y 
cada una de las puntuaciones de las observaciones mostró 
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relaciones inversas significativas entre la edad y la puntua-
ción en la CIUS-5 en cada observación (robservación1 = -0,27, 
p = 0,002; robservación2 = -0,24, p = 0,004; robservación3 = -0,19, 
p = 0,023). Sin embargo, al comparar el género y cada una de las 
puntuaciones de las observaciones, ninguno de los resultados era sig-
nificativo, lo que implica que no hubo efecto alguno de gé-
nero con respecto a los resultados en la CIUS-5 en el estu-
dio (Observación 1: t 137 = -0,37, p = 0,716; Observación 2: t 
137 = 0,12, p = 0,902; Observación 3: t 137 = 4,22, p = 0,674).

Análisis factorial de la CIUS-5 en las tres observaciones
La Tabla 1 muestra el análisis factorial de cada uno de 

los cinco ítems de la CIUS abreviada dentro de cada Ob-
servación. La validez factorial de la Observación 1 con AFE 

Tabla 1 
Análisis de ítems (número de ítem, enunciado de ítem, media, desviación estándar, carga factorial) por cada observación

Ítem CIUS-5 
Enunciado

M (DE), CF 
Observación 1

M (DE), CF 
Observación 2

M (DE), CF 
Observación 3

1 ¿Te ha resultado difícil dejar de usar internet cuando 
estabas conectado?

1,73 (1,15), 0,77 1,50 (0,91), 0,75 1,49(0,90), 0,78

2 ¿Tus padres o amigos te dicen que deberías pasar menos 
tiempo en internet?

0,78 (1,08), 0,64 0,62 (0,75), 0,72 0,59 (0,84), 0,64

3 ¿Duermes menos por estar conectado a internet? 1,12 (1,12), 0,77 1,04 (0,95), 0,72 0,99 (0,97), 0,75

4 ¿Descuidas tus obligaciones (trabajo, deberes o estar con la 
familia) porque prefieres conectarte a internet?

0,90(1,04), 0,69 0,67(0,88), 0,78 0,71(0,88), 0,73

5 ¿Te conectas a internet cuando estás ‘de bajón’? 1,97 (1,09), 0,63 1,90 (1,01), 0,67 1,86 (0,99), 0,65

Nota. Las instrucciones fueron “¿Con qué frecuencia...?”; M = media, DE = desviación estándar, CF = carga factorial; *** p < 0,001, todas son cargas estandarizadas.

(KMO = 0,77; prueba de Bartlett: χ2 (10) = 139,99; p < 0,001) 
produjo un factor con eigenvalores superiores a 1 y cargas 
factoriales superiores a 0,6 (consulte la Tabla 1). El factor 
PIU entre adultos europeos explicó el 49,45% de la varian-
za total. Esto fue similar en la Observación 2 (KMO = 0,83; 
prueba de Bartlett: χ2 (10) = 162,09; p < 0,001; varianza 
53,15%) y la Observación 3 (KMO = 0,80; prueba de Bart-
lett: χ2 (10) = 147,09; p < 0,001; variación 50,86).

Se puede observar que los síntomas con puntuaciones pro-
medio más altas eran el Ítem 5 y el Ítem 1 que se refieren a la 
sintomatología relativa a la modificación del estado de ánimo 
y a la pérdida de control, respectivamente. Los síntomas rela-
cionados con la sintomatología de adicción más grave, como 
el Ítem 2 y el Ítem 4 (conflicto con otras áreas de la vida del 
individuo [es decir, deterioro funcional]) tuvieron puntuacio-
nes más bajas. Un síntoma asociado con la psicopatología 
general parecía tener una presencia moderadamente baja (es 
decir, problemas de sueño asociados con el uso de internet).

Prevalencia
Al aplicar el enfoque conservador para determinar el ries-
go probable de PIU (López-Fernández et al., 2023), hubo 
puntuaciones en la CIUS-5 claramente más altas solo en la 
Observación 1 (MObservación1 = 17,67, DE = 2,08, MObservación2 = 
9,33, DE = 8,50 y MObservación3 = 10,00, DE = 3,61), mientras 
que los usuarios sanos obtuvieron puntuaciones más bajas en 
la CIUS-5. El patrón ofrece claridad con respecto a aquellos 
con un mayor riesgo potencial de PIU, que eran diferentes de 
aquellos que no tenían PIU y que permanecieron altamente 
comparables en las tres observaciones (MObservación1 = 6,30, DE 
= 3,46, MObservación2 = 5,69, DE = 3,08, y MObservación3 = 5,57, 
DE = 3,20). De hecho, observando la Figura 1, un número 
considerable de usuarios en riesgo en la Observación 1 ya no 
estaban en riesgo en las Observaciones 2 y 3, aparte de un 
ligero aumento en la tercera observación, pero esto no era 
significativo entre las dos últimas observaciones en este grupo 
problemático. De hecho, se convirtieron en usuarios ‘sanos’ 
(es decir, puntuaciones inferiores a 15 en la CIUS-5).

En la Figura 1, los hallazgos del segundo ANOVA mos-
traron un efecto longitudinal de las observaciones en la 

Figura 1 
Trayectorias medias de síntomas de uso problemático de 
internet evaluados con la  CIUS-5 para usuarios en riesgo frente 
a usuarios sanos según el punto de corte de López-Fernández et 
al. en tres observaciones cada seis meses
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CIUS-5 (Greenhouse-Geisser F (1,69, 229,85) = 14,56, p < 0,001, 
η2 = ,10). La prueba de Mauchly indicó que también se vio-
laba el supuesto de esfericidad (χ2 = 27,35, p < 0,001), por lo 
que se utilizaron pruebas multivariante (ε = 0,85). El tiem-
po (es decir, las tres observaciones) y el tipo de usuario (es 
decir, usuarios sanos frente a usuarios en riesgo) afectaron 
significativamente al PIU, y los usuarios en riesgo obtuvieron 
puntuaciones más altas que los usuarios sanos, especialmen-
te en la Observación 1 (V = 0,14, F (2, 135) = 10,55, p < 0,001, 
η2 = ,14). Estos hallazgos sugieren que las puntuaciones de 
la CIUS-5 fueron inestables a lo largo del tiempo, especial-
mente entre la Observación 1 y la Observación 2 (diferen-
cia M = 4,47, p < 0,001) y Observación 1 y Observación 3 
(diferencia M = 4,20, p < 0,001) porque no hubo diferen-
cias significativas entre las Observaciones 2 y 3 (diferencia 
M = -0,27, p = 1,000). Por tanto, los resultados indican que 
el PIU disminuyó con el tiempo en el presente estudio.

Discusión
El presente estudio tuvo como objetivo investigar el PIU lon-
gitudinalmente analizando una muestra extraída de 11 países 
europeos incluidos en el proyecto TUD e investigar el curso 
natural y la trayectoria de PIU en relación con el uso saludable 
y en riesgo de internet durante el período de un año en una 
población adulta y abordando varios vacíos en la literatura, 
un grupo de población con escasos estudios de seguimiento. 

Es notable este estudio porque proporciona un análisis 
longitudinal del PIU entre adultos. De manera más espe-
cífica, el estudio define el PIU como el uso compulsivo de 
diversas aplicaciones en línea. Este nivel de detalle ayuda 
a aclarar y profundizar la comprensión de este fenómeno 
complejo (Anderson et al., 2017). Nuestro estudio utilizó 
una versión breve de la CIUS original (Meerkerk et al., 
2009), el CIUS abreviado (Besser et al., 2017) y sus adap-
taciones transculturales (López-Fernández et al., 2019). La 
muestra estuvo compuesta principalmente por adultos jó-
venes y de mediana edad, ya que, aunque la edad promedio 
era de 26 años, el rango era de 38 años en toda la muestra. 
Según un reciente metanálisis sobre la adicción a internet 
entre 2017-2020 (Lozano-Blasco et al., 2022), la edad me-
dia era de 23,55 años, lo que significa que la edad media 
del presente estudio es superior a la de estudios recientes. 
Es más, la asociación inversa encontrada entre la edad y el 
PIU es un hallazgo típico en el campo y resalta el hecho de 
que los usuarios más jóvenes tienden a tener mayor PIU. 
Sin embargo, al considerar cuestiones de género, aunque 
la muestra estuvo desequilibrada, no produjo diferencias 
significativas en cuanto a la medida del PIU, lo que puede 
deberse a los grupos de edad y al hecho de que se estudió 
el PIU generalizado y no el PIU específico (Davis, 2001), 
como los juegos en línea o el uso de redes sociales.

Respecto a los hallazgos derivados del análisis de los ítems 
de la CIUS-5, cabe destacar que la principal sintomatología 

adictiva era la modificación del estado de ánimo y la pérdida 
de control, que en el caso de la modificación del estado de 
ánimo es uno de los síntomas de adicción menos severos. 
En la literatura se ha debatido la pérdida de control. Por 
ejemplo, Griffiths (2013) argumentó que la pérdida de con-
trol no siempre está presente en las adicciones conductuales, 
aunque sí mencionó la pérdida de control como componen-
te central del conflicto. Además, los ítems asociados con el 
deterioro funcional obtuvieron puntuaciones más bajas en la 
CIUS, lo que respalda la idea de que la CIUS abreviada eva-
lúa más los aspectos compulsivos del PIU que sus aspectos 
adictivos. Se abre el debate sobre si el PIU evaluado con la 
CIUS-5 puede o no considerarse un trastorno médico (Telles 
Correira et al., 2022). Claramente, el constructo (Anderson 
et al., 2017) tiene un componente psicosocial de angustia y 
discapacidad con respecto a un patrón generalizado de uso 
de dispositivos en línea, pero el componente biológico aún 
no está claro. Sin embargo, los problemas de sueño surgieron 
como un síntoma moderado; gran parte de la literatura ha 
demostrado su asociación con el PIU (Aboujaoude, 2010), 
aunque, en general, se relaciona con mayor frecuencia con 
poblaciones de adolescentes (Kokka et al., 2021). 

La prevalencia de PIU en el presente estudio se estimó 
durante el período de un año de estudio en tres observacio-
nes diferentes. El uso del enfoque conservador de los autores 
actuales (López-Fernández et al., 2023) era probablemente 
más preciso para estimar la proporción real de personas en 
riesgo de PIU, dadas las estimaciones de prevalencia significa-
tivamente más bajas. En relación con el aspecto longitudinal 
del presente estudio, el método de estimación de prevalencia 
mostró que los mismos usuarios tendieron a disminuir su uso 
en línea incluso en el seguimiento a los seis meses (Observa-
ción 2). Los hallazgos indicaron que los síntomas de PIU (es 
decir, falta de control, alteraciones del sueño, negligencia en 
las obligaciones, sentimiento de tristeza y modificación del es-
tado de ánimo) fluctuaron con el tiempo, tanto para los usua-
rios de internet en riesgo como para los sanos. Estos hallazgos 
sugieren una disminución natural del PIU con el tiempo, e in-
cluso una posible recuperación natural del PIU en la adultez. 

A pesar de los numerosos estudios de prevalencia que 
evalúan el PIU, todavía existe una comprensión limitada del 
proceso de recuperación natural sin intervenciones o de los 
factores que pueden predecir el proceso de curación (Lau et 
al., 2017). Sin embargo, estudios recientes han demostrado 
una reducción de los síntomas adictivos, lo que indica una 
baja estabilidad temporal de los síntomas y altas tasas de re-
misión espontánea durante un año (Lindenberg et al., 2022; 
Wartberg y Lindenberg, 2020). Conviene mencionar que 
esto podría ser una regresión al efecto medio o una mayor 
concienciación sobre el problema (Rothmund et al., 2018), 
en particular entre los usuarios adultos en el presente estu-
dio. De hecho, solo un estudio ha examinado la remisión 
espontánea y sus causas longitudinalmente y ha informado 
que podrían ser factores protectores prometedores una ma-
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yor autoeficacia, menores niveles de estrategias de regula-
ción emocional desadaptativas, menor depresión y ansiedad 
y menor procrastinación (Wartberg y Lindenberg, 2020). 

Más importante aún, estar en riesgo de PIU, en general, 
era bajo y tendió a cambiar positivamente a lo largo del 
tiempo porque el PIU tuvo una disminución significativa 
después de seis meses y la tendencia se mantuvo en los seis 
meses siguientes (es decir, un año después de la recopilación 
inicial de datos). Esto sugiere que puede haber una dismi-
nución del PIU con el tiempo en todos los países, no solo 
en las poblaciones de adolescentes (O’Connor et al., 2020; 
Yu y Shek, 2013), sino también entre adultos (es decir, una 
puntuación por debajo de 15 en la CIUS-5, lo considerado 
como no en riesgo, López-Fernández et al., 2023). Estos ha-
llazgos son similares a otros estudios longitudinales respecto 
a las puntuaciones progresivamente más bajas de PIU a lo 
largo del tiempo (Carbonell et al., 2009, 2016, 2018; Choi 
et al., 2019, Li et al., 2019, Yu y Shek, 2013). La dismi-
nución observada en el PIU a lo largo de un año puede 
deberse a diversos factores protectores internos y externos. 
Respecto a los factores internos, la mayoría de los usuarios 
eran adultos jóvenes y de mediana edad con un nivel educa-
tivo más alto y, como población adulta, es posible que hayan 
desarrollado habilidades de afrontamiento en el transcurso 
de un año (Kalaitzaki et al., 2022), o que hayan mostrado 
atributos psicológicos positivos, como felicidad, resiliencia, 
esperanza, autocontrol y habilidades de autogestión (Hidal-
go-Fuentes et al., 2023; Yilmaz y Yilmaz, 2023). En cuanto 
a los factores externos, un entorno familiar estable y un en-
torno de apoyo pueden haber contribuido a la disminución. 
Estos hallazgos sugieren que los factores protectores pueden 
desempeñar un papel crucial en la mitigación del PIU.

Las limitaciones del presente estudio incluyen mues-
tras no probabilísticas recopiladas mediante muestreo de 
bola de nieve en línea y datos basados en autoinformes 
(López-Fernández et al., 2023). Además, debido a la tasa 
de abandono, solo aquellos que completaron la encuesta en 
las tres observaciones se analizaron longitudinalmente, lo 
que resultó en un tamaño muestral pequeño (3,51% de la 
muestra inicial total). Esto imposibilitó la comparación en-
tre países. Además, los datos se recopilaron en 2015-2016, 
pero escasean los estudios longitudinales entre este grupo de 
edad en Europa. Estos elementos limitan la generalización 
de los hallazgos actuales. Sin embargo, la validez interna se 
ha asegurado en función de la medida utilizada (la CIUS-5 
validado entre países; López-Fernández et al., 2019), y el 
seguimiento de los mismos participantes durante tres ob-
servaciones en un año, lo que es una fortaleza del presente 
estudio longitudinal que no se logró en todos los estudios 
similares anteriores (Choi et al., 2019; Li et al., 2019). Es im-
portante señalar que los datos se recopilaron antes del inicio 
de la pandemia de la COVID-19, lo que requiere cautela al 
interpretar los hallazgos. De particular interés es el hecho 
de que, hasta donde saben los autores, no se ha publicado 

ningún estudio longitudinal que examine el PIU con po-
blaciones adultas. Dada la pertinencia actual de este tema, 
se justifica realizar más investigaciones para comprender 
mejor las implicaciones a largo plazo del PIU entre adultos. 

Aunque el PIU está presente en las sociedades industria-
lizadas, parece que el PIU disminuye a medida que la gente 
envejece. Sin embargo, una pequeña proporción de usuarios 
todavía tiene un problema principalmente relacionado con 
cambios de humor, pérdida de control y problemas de sueño, 
independientemente de género. El presente estudio aporta 
evidencia de que el PIU se asocia longitudinalmente con an-
gustia, disfunción y consecuencias como problemas de sueño 
que, desde un punto de vista diagnóstico, parecen ser útiles 
(Kokka et al., 2021). Parece importante seguir proporcionan-
do estudios de seguimiento con poblaciones adultas, e inclu-
so de mayor edad, si es posible, a medida que los usuarios 
problemáticos actuales envejecen. Parece que el PIU (aunque 
disminuye con la edad) puede seguir siendo un problema a 
largo plazo para una minoría de adultos. Con respecto al PIU 
tanto en su forma general como en su forma específica, tam-
bién es necesario realizar estudios longitudinales entre for-
mas específicas (p. ej., uso de redes sociales, juegos de azar en 
línea, compras en línea, etc.). Además, es probable que una 
mayor cantidad de información individual y contextual re-
fleje más precisamente los tipos de factores relacionados con 
(y asociados con) el uso de las tecnologías en línea actuales, 
como el consumo de drogas, el factor académico/laboral y 
los problemas psicosociales (Secades-Villa et al. otros, 2014).

En conclusión, el presente estudio aborda una serie de 
vacíos de investigación con respecto a la necesidad de estu-
dios longitudinales que examinen el PIU entre poblaciones 
adultas con escalas validadas para comparaciones trans-
culturales. Hasta la fecha, no hay ningún estudio longitu-
dinal previo que incluya adultos en una muestra europea 
que explore la trayectoria de PIU y compare a las personas 
evaluadas como potencialmente en riesgo de PIU frente a 
usuarios en línea sanos. Más importante aún, parece que el 
riesgo autoinformado de PIU era generalmente bajo en to-
das las muestras y cambió de forma positiva (es decir, el PIU 
disminuyó en el transcurso de las tres observaciones a los 
seis meses de seguimiento), lo que demuestra una posible re-
misión o recuperación natural. Sin embargo, se debe tener 
precaución debido al pequeño tamaño muestral de quienes 
proporcionaron datos en las tres observaciones del estudio.
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